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生成AIチャットサービス「WowTalk AI」
トークン数を気にせず使える【上限なしプラン】提供開始

～サブ管理者も「WowTalk AI」の操作、設定が可能に～

キングソフト株式会社（本社：東京都港区、代表取締役社長：瀬沼 悠）は、ビジネスチャット・社内SNS「
WowTalk（ワウトーク）」で利用可能な生成AIチャットサービス「WowTalk AI」の『上限なしプラン』を11月29日よ
り提供開始したことをお知らせいたします。また、今回のアップデートにより、サブ管理者も「WowTalk AI」の操
作権限が付与される仕様になりました。「WowTalk」は、これまで以上にユーザーの働き方へ寄り添い、業務
効率化に寄与いたします。

トークン数を気にすることなく利用できる【上限なしプラン】

◆提供の背景
近年、生成AIの普及とともに、多様な用途での活用が進んでいます。特にビジネスの現場では、大規模な
データセットや複雑なテキスト生成を必要とするケースが増加しており、トークン数に制限があるプランでは十
分なパフォーマンスを発揮できないとのご意見を多数いただいておりました。

ビジネスチャット・社内SNS「WowTalk」が提供する生成AIチャットサービス「WowTalk AI」は、これらのお客様
のニーズに応えるため、契約いただいたトークン数を超えても利用に制限がかからない、新しいプランの導入
に至りました。「上限なしプラン」をご利用いただくことにより、より自由度高く「WowTalk AI」の利用が可能にな
り、ユーザー一人ひとりの業務効率や生産性の向上が期待されます。



サブ管理者にも「WowTalk AI」管理権限を付与　
これまでは、導入決裁者が「WowTalk」の管理者として設定され、「WowTalk AI」の具体的な活用が進まない
企業のケースが多くありました。
管理者だけではなくサブ管理者も「WowTalk AI」の管理権限を付与されたことにより、現場での利用促進が見
込まれます。例えば、サブ管理者に人事部や総務部をおくことで、企業を支えるバックオフィス業務の一部を
スムーズにサポートできるよう生成AIの設定を管理することができます。

詳しくは、機能紹介ページをご覧ください。
https://www.wowtalk.jp/functions/ai.html

料金プラン

フリープラン アップグレード 上限なしプラン

料金（税込）/月 無料 10,000円 100,000円

トークン数　/月 契約ID数×5,000トークンまで 50万トークンまで 上限なし

AIエンジン GPT-4o mini（固定） GPT-4o （利用可能） GPT-4o （利用可能）

その他 共通AI　1つ付与 共通AI　1つ付与 共通AI　3つ付与

備考 各種管理機能が利用可能
（ログ管理、利用範囲設定など）

各種管理機能が利用可能
（ログ管理、利用範囲設定など）

各種管理機能が利用可能
（ログ管理、利用範囲設定など）

※トークンとは、AIがテキストデータを分割する際の最小単位のことです。単語や句などがトークンにあたります。
※契約条件によってはこちらのプランではなく個別のご相談が必要になります。詳しくは担当の営業にお問合わせください。
※価格は税抜です。
※初期上限トークン数は契約環境全体の合算になります。
※利用可能トークン数は毎月リセットされます。
※【オプション】チームで利用するAIは1つあたり+5万円/月で増設可能です
※「上限なし」プランは一定トークン以降、エンジンがGPT-4o miniに切り替わります

 

● WowTalkサービス概要

「WowTalk」は、チャットや無料通話、社内SNSなどの機能に加え、匿名相談や安否確認、社員間で感謝を伝
えることができるサンクス機能など、プラスαの機能をもつビジネスチャットです。セキュリティ対策も万全の社
内情報共有のツールとして様々なメリットを提供し、グループチャットによる社内コミュニケーション活性化を実
現します。

URL：https://www.wowtalk.jp/

● キングソフト株式会社について
「すべての人の働き方に彩りを」をミッションに掲げ、SaaSプラットフォーム「Wonder Cloud Works」をはじめ、
クラウド型オフィスソフト「WPS Cloud」、ビジネスチャット・社内SNS「WowTalk」、法人向け名刺管理ソリュー
ション「CAMCARD BUSINESS」、運搬や配膳を自動化するAIサービスロボット「Lanky Porter」など、新しい時
代の働き方・生き方の実現を目指したサービスを提供しています。その他、オフィスソフト「WPS Office」シリー

https://www.wowtalk.jp/functions/ai.html
https://www.wowtalk.jp/


ズ、セキュリティサービス「キングソフトセキュリティPro」シリーズ、セキュリティと広告ブロックを兼ね備えた「ア
ドクリーナー」シリーズなど、ソフトウェアからアプリケーション、AIサービスと幅広く事業を展開しています。

キングソフト株式会社

本社所在地：東京都港区芝五丁目29番11号 G-BASE田町 5階
代表取締役社長:瀬沼 悠

設立：2005年3月9日
事業内容：法人・個人向けSaaSおよびソフトウェア、アプリ、AIサービスの開発・販売・提供
URL：https://www.kingsoft.jp
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