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2024年 12月 4日 
株式会社エス・エム・エス 

株式会社エス･エム･エス（本社：東京都港区、代表取締役社長：後藤夏樹、東証プライム、以下「当社」）は、
運営する介護で働く人のためのスクール「カイゴジョブアカデミー」（URL：https://kaigojob-academy.com/）に
おいて、介護を目指す方向けの情報ページ「マンガでわかる介護のイロハ！はじめての介護職」を公開したことをお知ら
せします。併せて、カイゴジョブアカデミー公式キャラクター「カイゴロー」LINE スタンプも提供を開始します。 
 
・「マンガでわかる介護のイロハ！はじめての介護職」URL：https://kaigojob-academy.com/hajimete-kaig
o 
・カイゴジョブアカデミー公式キャラクター「カイゴロー」公式 LINE スタンプ URL：https://store.line.me/stickersh
op/product/28603049/ja 

■社会背景 
超高齢社会の進行により、介護の需要は増加し続けており、2024年 8月末時点で約 718万人の要介護（要支
援）認定者数は、2040年には 843万人に達する見通しです※1。介護サービスの需要が増え続ける一方で、生産
年齢人口は減少が続き、介護を必要とする人たちに向けたサービスを支える介護従事者の不足が深刻な課題となって
おり、国の試算によると 2026年には 22万人、2040年には 62万人まで不足数が拡大する見込みとなっています※
2。課題の解決には、介護業界への新規就業者を増やす必要がありますが、介護業界への新規就業を目指す人の中
には、就業やキャリアアップを目指す上で必要となる資格、介護職の業務内容、転職活動などにおいて、「何から調べ
ればよいかわからない」「特養、老健、デイサービスなど、介護業界における用語がわからない」といった疑問や不安の声
もあります。そのため、介護業界への新規就業を目指す人に向けて、介護業界で働く上での様々な不安を払しょくする
ための情報提供が必要であると当社は考えています。 
 
■エス・エム・エスの介護分野における資格取得支援サービスについて 
当社は 2015年より介護で働く人のためのスクール「カイゴジョブアカデミー」を運営しています。現在、介護需要が特に
高い地域を中心に全国で 21校を展開しており※3、介護職員初任者研修、介護福祉士実務者研修等を中心とし
た資格取得講座を提供しています。これにより、介護未経験者から経験者まで、専門的なスキルの向上や新たな資格
取得をサポートしています。直近 5年間で約 33,000名が講座受講を修了しており※4、次のキャリアステップを踏んで
います。カイゴジョブアカデミーは、駅に近い便利な立地に加え、講義日程が多く柔軟にスケジュールを組める点が受講
生から好評を得ています。さらに、12万件以上の介護求人を保有する※5、介護職向け求人情報サイト「カイゴジョブ」

介護で働く人のためのスクール「カイゴジョブアカデミー」が介護職を目指す方向け漫画 
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とも連携し、資格取得後の就業支援も無料で行っています。資格取得から就業まで、一貫したサポート体制が整って
おり、多くの介護従事者がキャリアアップに向けてカイゴジョブアカデミーを利用しています。 
 
■漫画「はじめての介護職」とカイゴロー公式 LINEスタンプについて 
カイゴジョブアカデミーでは提供するサービスサイトにて、介護職に興味がある方やキャリアアップを目指す方向けに、介護
系職種の働き方や給与等の解説や、資格試験の対策、介護事業所の紹介などを特集コンテンツとして提供してきまし
た。この度、介護業界へ新規就業する方への支援をより強化するため、「マンガでわかる介護のイロハ！はじめての介護
職」を新たに公開いたしました。「介護業界への就業を目指したいが、何から調べたらよいかわからない」という方向けに
まず知ってほしい資格・仕事・転職活動に関する情報を、漫画形式で紹介します。漫画内では、カイゴジョブアカデミー
で新たに誕生した公式キャラクター「カイゴロー」が、初めての介護職に挑戦する方向けに、資格の取得方法や業務内
容、転職の進め方などをわかりやすく解説し、介護職未経験の方の疑問や不安を解消します。併せて、介護職の方だ
けでなく誰でも気軽に使える日常的な応援メッセージが詰まったカイゴローの公式 LINE スタンプ 24種も発売を開始
し、家族や友人とのコミュニケーションツールとして活用が可能です。 
 
※1：厚生労働省「結果の概要」（https://www.mhlw.go.jp/topics/kaigo/osirase/jigyo/m24/2408.html）および「集計結果」（https:

//www.mhlw.go.jp/stf/newpage_40211.html）より 

※2：厚生労働省「第 9期介護保険事業計画に基づく介護職員の必要数について」（https://www.mhlw.go.jp/stf/newpage_41379.htm

l）より 

※3：2024年 11月時点 

※4：当社調べ。2019年 4月 1日～2024年 3月末の期間にカイゴジョブアカデミーで講座受講を修了した累計人数 

※5：2024年 4月時点 

 
 
【「マンガでわかる介護のイロハ！はじめての介護職」概要】 
・公開開始：2024年 11月 
・対象者：介護職を目指す人 
・内容：介護職を目指す人にまず知ってほしい情報を資格・仕事・転職活動の 3 テーマに分け、漫画形式で紹介。そ
れぞれの漫画の末尾より詳細情報が掲載された介護記事コラムに飛ぶことで、漫画と記事コラムで体系的に介護業界
や介護職について学ぶことが可能。 
・URL：https://kaigojob-academy.com/hajimete-kaigo 
 
＜マンガでわかる介護のイロハ！はじめての介護職」イメージ＞ 

 
 
 
 

 
【「カイゴロー公式 LINE スタンプ」概要】 
・スタンプ名：カイゴロー 元気が出る！毎日のあいさつ編 
・アカウント名：株式会社エス・エム・エス 
・提供開始：2024年 10月 
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・内容：カイゴジョブアカデミー公式キャラクター「カイゴロー」が日常使いしやすいメッセージと合わせて LINE スタン
プに登場。介護に携わる人も、そうでない人も、カイゴローがあなたの日常を親しみやすいスタンプで応援します。 
・料金：1 セット（24種類）あたり 120円（税込） 
・URL：https://store.line.me/stickershop/product/28603049/ja 
 
＜「カイゴロー 元気が出る！毎日のあいさつ編」イメージ＞ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
【「カイゴジョブアカデミー」について】 
介護業界未経験の方でも、最短約１ヶ月で介護の知識と技術を習得可能。介護職員初任者研修や実務者研修
などの資格取得から就職まで、キャリア形成を幅広くサポートします。 
URL：https://kaigojob-academy.com/ 
 
【「カイゴジョブ」について】 
介護職向け求人情報サイト。ホームヘルパーや施設介護職員、ケアマネジャー、サービス提供責任者、生活相談員な
ど、介護・福祉の仕事に特化した求人情報を提供。最適な事業者とのマッチングを支援しています。 
URL：https://www.kaigojob.com/ 
 
【株式会社エス・エム・エスについて】 
2003年創業、2011年東証一部上場、2022年 4月より東証の市場区分変更によりプライム市場へ移行。「高
齢社会に適した情報インフラを構築することで人々の生活の質を向上し、社会に貢献し続ける」ことをミッションに掲げ、
「高齢社会×情報」を切り口にした 40以上のサービスを開発・運営しています。 
名称：株式会社エス・エム・エス 
所在地：東京都港区芝公園 2-11-1住友不動産芝公園タワー 
代表者：代表取締役社長 後藤夏樹 
会社設立：2003年 4月 
資本金：25億 5,172万円（2024年 3月 31日現在） 
従業員数：連結 4,188人、単体 2,754人（2024年 3月 31日現在） 
事業内容：高齢社会に求められる領域を、医療・介護/障害福祉・ヘルスケア・シニアライフと捉え、価値提供先であ
るエンドユーザ・従事者・事業者をつなぐプラットフォームとしての情報インフラを構築し、40以上のサービスを展開 
URL：https://www.bm-sms.co.jp/ 
 
 
 

【報道関係のお問い合わせ】 
株式会社エス・エム・エス PR グループ  電話：03-6721-2404 mail：smsinfo@bm-sms.co.jp 
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