
 

 

 
報道関係各位 

Press-Release 

2025年8月19日 
 

キングソフト、扉付き屋内配送・配膳ロボット 
「Lanky Porter Box」の提供を開始 

～パスワードで開閉できる密閉扉による安全な配送、配膳を実現！病院や高齢者施設、ホテル

など衛生管理が重要な現場で活躍！～ 

 

キングソフト株式会社（代表取締役会長兼社長：馮 達、本社：東京都港区　以下、キングソフト）は、

運搬中の内容物を保護する扉付き屋内配送・配膳ロボット「Lanky Porter Box（ランキーポーターボッ

クス）」の提供を開始したことをお知らせいたします。 

・Lanky Porter Box　サービスサイト https://ai.kingsoft.jp/lankyporterbox 

これまでキングソフトは、コスト削減、業務効率化を向上させるAIサービスロボット「Lanky」シリーズ

を提供してきました。今回、新たに提供を開始した「Lanky Porter Box」は、パスワードでスマート

オートロック可能な密閉扉付き屋内配送・配膳ロボットです。 

キングソフトは、事業者様の課題に沿ったAIサービスロボットの提案を行っています。専任のスタッフ

による現場活用に即したきめ細かなサポートや、不明な点は手元のスマートフォンなどから弊社提供の

ビジネスチャット「WowTalk（ワウトーク）」搭載のAIチャットに問い合わせることで、24時間すぐに回

答が得られるなど、弊社ならではのバックアップ体制により安心して導入いただけます。 
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https://ai.kingsoft.jp/lankyporterbox


 

 

● もれなく業務用掃除ロボット「RACLEBO slim（ラクリボスリム）」がもらえる

キャンペーンも実施中！ 
2025年9月末までの期間、キャンペーンフォームより問い合わせ・トライアルを申し込み後、導入い

ただいた事業者様を対象に「ラクリボスリム」を1台無償でプレゼントいたします。 

キャンペーンフォームはこちら 

 
 

● 「Lanky Porter Box（ランキーポーターボックス）」について 
 

「Lanky Porter Box（ランキーポーターボックス）」は、運搬中の内容物を保護する密閉扉とスマート

オートロック機能を備え、安全、衛生、プライバシーに配慮した屋内配送・配膳を実現します。 

 

1. 製品概要 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

● 特徴 
・気密性の高い扉で衛生的で安全性の高い配送、配膳を実現 
・スマートオートロックでセキュリティを強化 
・合計138ℓもの大容量の収納スペース 
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2. 主な課題と導入メリット 

事業者様が抱える課題: 

● 人手不足によりサービス品質の維持が難しい 

● 非対面でのサービス提供でお客様のプライバシーと安全を確保したい 

● エレベーターを伴う搬送ロボットは高額で導入を諦めていた 

● 移動距離が長く搬送業務に時間が取られる 

導入メリット: 

● 業務効率化：搬送業務の自動化 

● 人件費削減：自動化による人件費削減に貢献 

● 応対品質の安定：人的なミスの減少が期待できる 

● セキュリティ強化：扉付きによるプライバシー確保とセキュリティ強化 

3. 製品スペック比較 

 

項目 Lanky Porter Box 

本体サイズ 558×525×1375mm 

本体重量 69kg 

ディスプレイ 14インチ／1080FDH 

収納スペース 139ℓ（69ℓ×2） 

トレイ数 2枚 

トレイのサイズ 410×480×315mm 

トレイの積載重量 20kg/枚 

充電時間 4.5時間（電源オフ） 

稼働時間 12時間（標準巡行モード） 

 

 

● キングソフト株式会社について 

「すべての人の働き方に彩りを」をミッションに掲げ、SaaSプラットフォーム「Wonder Cloud Works」をはじめ、

クラウド型オフィスソフト「WPS Cloud」、ビジネスチャット・社内SNS「WowTalk」、法人向け名刺管理ソリュー

ション「CAMCARD BUSINESS」、運搬や配膳を自動化するAIサービスロボット「Lanky Porter」など、新しい時代の

働き方・生き方の実現を目指したサービスを提供しています。その他、オフィスソフト「WPS Office」シリーズ、

セキュリティ＆ユーティリティサービス「キングソフトセキュリティCare+」シリーズ、セキュリティと広告ブ

ロックを兼ね備えた「アドクリーナー」シリーズ、新たに加わったバックアップアプリ「Noccos」など、ソフト

ウェアからアプリケーション、AIサービスと幅広く事業を展開しています。 

 

■キングソフトの情報発信中 
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キングソフトでは、プレスリリース以外にも社内の様子や製品サービスのことを公式noteから配信しております。

是非ご覧ください。 

キングソフト公式note：https://note.com/kingsoft_recruit 

 

キングソフト株式会社 

本社所在地：東京都港区芝五丁目29番11号 G-BASE 田町 5階 

代表取締役会長兼社長：馮 達 

設立：2005年3月9日 

事業内容：法人・個人向けSaaSおよびソフトウェア、アプリ、AIサービスの開発・販売・提供 

URL：https://www.kingsoft.jp 

 

＊本プレスリリースに記載されている会社名、製品名等は一般に各社の商標または登録商標です。 

 

【本リリースに関する報道関係者お問い合わせ先】 

キングソフト株式会社　広報担当：天野、柴 

E-Mail：press@kingsoft.jp 
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