
 
 
 

 
 

＊本資料は、2013 年 6 月 25 日に英国で発表されたプレスリリースの日本語訳です。 
 
 
報道関係各位 

2013 年 7 月 2 日 
ボーダフォン・グループ 

 
ボーダフォン、リモート監視向けに 

初のオールインワン型M2Mソリューションの提供を開始 
 
ボーダフォン・グループは本日、M2M 対応デバイスのリモート監視&制御向けに、同社初のオールイ

ンワン型 M2M ソリューションの提供を開始したことを発表しました。これにより、ボーダフォンが提

供するリモート監視&制御サービス（以下：RMCS）は、ハードウェア、無線ネットワーク接続、アプ

リケーションソフトウェアの 3 つの重要な要素が一体となり、企業の M2M の導入にかかるプロセスを

簡素化し、ダウンタイムの減少やサービスの向上、コストの削減に貢献します。 
 
M2M 技術に期待される機能の一つとして、M2M に対応した資産の正確な遠隔監視が挙げられます。自

動販売機の商品が売り切れた際は、即時に担当業者に通知する、空調ユニットがオーバーヒートを起

こした際はメンテナンスチームにリアルタイムに通知するなど、企業はこの機能によって広範囲にわ

たるデバイスの状況を表示し、必要に応じた対応を取ることができます。さらに、RMCS ではオプシ

ョンを統合して、自社が保有するあらゆる M2M デバイスのプロアクティブな管理を行うこともできま

す。 
 
ボーダフォンの M2M 事業部門長、エリック・ブレンナイス（Erik Brenneis）は次のように述べていま

す。 
「リモートで機器を監視し保守を行うことができる、ということは、付加価値の高いサービスを顧客

に提供しようとする多くの企業にとって、差別化のための大きな要素となっています。安全な接続に

加え、M2M サービスクラス最高のプラットフォームと優れたネットワークを組み合わせたボーダフォ

ンのソリューションによって、企業はこれまでとは異なる形で M2M を活用できるようになります。さ

らに今回、あらゆる要素を統合したオールインワン型 M2M ソリューションをパッケージで提供するこ

とで、グローバル規模での導入が可能になり、この点でもボーダフォンは他社のソリューションとは

大きく一線を画しています」 
 
導入企業はボーダフォンの世界的なモバイルネットワークを利用してデータ通信を行うことができま

す。また、ボーダフォンのグローバル M2M SIM カードは世界中のあらゆるネットワーク上で動作する

よう設計されているため、導入企業はグローバル M2M サービスプラットフォーム上で自社の SIM カ

ードの設定を管理し、いつでも接続品質をチェックすることができます。 
 
RMCS では、ネットワークに接続されたマシンはリアルタイムでのモニタリングが行われます。ソフ

トウェアによってあらゆるパフォーマンスやオペレーションが常に記録され、デバイスの稼動状況を

即時に表示させることにより、さまざまな分析を行うことができます。何らかのエラーが発生した場

合は適切なサービス技術者にテキストメッセージを送信するなど、システムが自動的に警告を通知す

ると同時に、ピンポイントで問題の発生個所を特定します。 
 
エンドツーエンドで統合されたRMCSソリューションを新たに加え、ボーダフォンの包括的なM2Mソ

リューションがさらに拡充されました。ボーダフォンは急速に成長するM2M市場におけるリーディン

グプロバイダーとして250名の専任スタッフを擁しています。現在全世界1,100万カ所でM2M接続を提

供しており、2013年2月に独立系調査会社Analysys Masonが発表した「machine-to-machine（M2M）

に関するスコアカード調査」においても「M2M業界のリーダーシップ」の地位を獲得しています。 
 
 



 
 
 

 
 

ボーダフォン M2M について 
ボーダフォン M2M は、個別に稼動していた機器やデバイスをネットワークに接続させ、新たな機能や

より高度なサービスを人の手を介さず提供することができるように変革させることができる技術です。

20 年を超える経験と 250 名の専任スタッフによってサポートされるボーダフォンのグローバル M2M
プラットフォームは、グローバル企業のために、地域間にまたがる展開でも集中管理を可能にするだ

けではなく、高度な制御機能をお求めやすい価格で提供されています。詳細については以下ウェブサ

イトをご参照ください。https://m2m.vodafone.com/home/japan/   
 
ボーダフォンについて 
ボーダフォンは世界最大規模のモバイル通信会社です。携帯電話の加入者数（直接、また関連会社を

通じての加入を含む）は約 4 億 300 万人（2012 年 12 月 31 日時点）に上り、現在、5 大陸 30 カ国に

子会社を持ち、全世界に 50 以上のパートナーネットワークを擁しています。ボーダフォンの詳細につ

いては以下ウェブサイトをご参照ください。 www.vodafone.com 
 
本件に関する報道関係者お問合わせ先： 
 
テキスト・ワンハンドレッド・ジャパン株式会社 
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電話番号：03-5210-1981 
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