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報道機関 関係各位 

一般社団法人茅ヶ崎市観光協会 

東日本電信電話株式会社 神奈川事業部 

 

茅ヶ崎市観光案内所の利便性向上・安心安全に向けた新たな取り組みについて 

～ 非接触決済サービスを活用した茅ヶ崎オリジナルグッズ販売開始 ～ 

 

一般社団法人茅ヶ崎市観光協会（会長：田中賢三、以下「茅ヶ崎市観光協会」）は、東日本電信電

話株式会社神奈川事業部（神奈川事業部長：中西裕信、以下「NTT 東日本」）と連携して、利便性向

上と新型コロナウィルス感染防止対策を目的に非接触決済が可能となるマルチ決済ゲートウェイなど

を導入して、茅ヶ崎オリジナルグッズ販売を行っていきます。 

 

１．取り組み開始の背景 

茅ヶ崎市には、四季のイベント、マリンスポーツ、歴史・史跡めぐり、茅ヶ崎グルメなどを楽しむために、

多くの観光客が訪れます。 

茅ヶ崎市観光案内所は、駅構内改札の南側にあり、観光案内やイベント情報の PR、各種パンフレッ

トの配布などのほか、アンテナショップとして、茅ヶ崎土産や、サザンビーチグッズ、えぼし麻呂グッズな

ども販売しています。 

スマートフォンの利用浸透によるキャッシュレス決済の普及が進むとともに、新型コロナウィルス感染

影響が続く中で感染防止対策が必要になっている昨今の情勢を踏まえ、茅ヶ崎市観光協会はNTT東

日本と連携して、茅ヶ崎市観光案内所の利便性向上・安心安全に向けて取り組むことになりました。 

 

【新商品】デザイナーRyu Ambe×茅ヶ崎市観光協会コラボ商品 

 

＜左＞CHIGASAKI マイボトル 3,300 円（税込み） ＜右＞CHIGASAKI カラビナマグ 2,200 円（税込み） 

 

新商品発売を記念して、茅ヶ崎市観光案内所では 4/3（土）～4/18（日）まで期間限定で、 

Ryu Ambe デザインのステッカー８種類＜各種５００円（税込み）＞を特別販売中 

※http://www.chigasaki-kankou.org/topics/2730/ 



(報道発表資料) 

2．新たな取り組み 

以下のサービスを 2021 年４月１日（木）から導入・運用開始しています。 

 

（1）マルチ決済ゲートウェイ「StarPay」 ※サービス提供元：株式会社ネットスターズ 

・国内外のあらゆる QR 決済に対応したキャッシュレス決済サービス 

 

（2）店舗内フリーWi-Fi「ギガらく Wi-Fi＜ハイエンドプラン＞」 

・LTE 通信が利用できない訪日外国人の方などが、タブレットやスマートフォンなどを使って、快適・

安全に通信を利用できる Wi-Fi サービス 

 

 

3．その他 

■茅ヶ崎市観光案内所 

・営業時間：4 月～9 月 9：00～19：00／10 月～3 月 10：00～19：00 

（年末年始 12/29～1/3 を除く） 

・TEL：0467-82-3986 

 

■茅ヶ崎市観光協会オリジナルショップ 

・URL： https://eboshiiwa.theshop.jp/ 

 

【本件に関する報道機関からのお問い合わせ】 

茅ヶ崎市観光協会 事務局長 新谷 

TEL：0467-84-0377 

Email：eboshi-rock@chigasaki-kankou.org 

 

ＮＴＴ東日本 神奈川事業部 企画部 広報担当 

 水谷、金石、矢島 

TEL：045-226-6123 

Email：kanagawa-kouhou-ml@east.ntt.co.jp 


