
　

報道関係各位　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

令和4年4月21日
株式会社Warranty technology

「Galaxy Care」保証サービスの提供を開始

サムスン電子ジャパン株式会社と業務委託契約を締結

　延長保証/製品保証サービスの株式会社Warranty technology（本社：東京都千代田区、代表取締役

社長：宮原 年明、以下「ワランティテクノロジー」）は、この度、サムスン電子ジャパン株式会社と業務委

託契約を締結し、日本国内で販売を開始するGalaxy製品への保証サービス「Galaxy Care」の運営を

開始いたします。

記

モバイル製品の世界的リーディングブランドであるGalaxyは、Galaxyブランドとして国内初のSIMフリー

モデルスマートフォン「Galaxy M23 5G」およびタブレット「Galaxy Tab S8+」をAmazon、世界最大級の

ショーケース「Galaxy Harajuku」（東京都渋谷区）および一部家電量販店（オンライン）にて、令和4年4
月21日（木）より販売開始いたします。

これらGalaxy製品には標準で1年間のメーカー保証が提供されますが、さらに「Galaxy Care」に有償で

ご加入いただきますと、水没破損や画面割れなど、万一のアクシデントの場合でも、わずかなご負担金

で交換端末がお手元に届く、安心のサービスを受けられます。

【Galaxy Care　サービス概要】

ご加入の会員様には万一の故障の際に交換端末をご提供いたします

▼ご加入対象製品

「Galaxy M23 5G」

「Galaxy Tab S8+」

　※オープンマーケットモデルが対象



▼申込方法

製品購入後、3週間以内にGalaxy Care公式WEBサイトよりお申込みください

◎Galaxy Care公式WEBサイト：https://www.galaxymobile.jp/explore/hint/galaxy-care/

▼保証期間

購入から2年間

※詳しくはGalaxy Care公式WEBサイトをご参照ください

販売元：サムスン電子ジャパン株式会社

保証サービス運営代行：株式会社Warranty technology

ワランティテクノロジーは今後も生活者およびクライアント企業さまの「安心をかたちに」するとともに、更

なる利便性の追求に尽力してまいります。

以上

〈サムスン電子ジャパン株式会社 概要〉

会社名 サムスン電子ジャパン株式会社

所在地 東京都千代田区富士見二丁目10番2号 飯田橋グラン・ブルーム28階

事業内容 サムスン電子スマートフォン、ウェアラブルその周辺機器の輸入、販売

URL https://www.galaxymobile.jp/

〈株式会社Warranty technology 概要〉

会社名 株式会社Warranty technology

所在地 東京都千代田区内幸町二丁目2番3号 日比谷国際ビル12階

事業内容 各種商品の品質、性能保証及び修理、出張修理業務、設置工事設置業務、各
種コール業務、各種保証設計、保守、メンテナンス

URL https://wrt.co.jp/

― 本件に関するお問い合わせ先 ―
株式会社Warranty technology 人事総務本部

e-mail：ml-pr-info@wrt.co.jp

https://www.galaxymobile.jp/explore/hint/galaxy-care/
https://www.galaxymobile.jp/
https://wrt.co.jp/

