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ミツモア「引越し」サービス依頼数が前年同月比8倍を記録！
ネットで依頼まで完結する利便性が高評価

オンラインでの見積もり比較・受発注サービスを手掛ける「ミツモア」を運営する株式会社ミ

ツモア(本社：東京都中央区、代表取締役：石川彩子)は、2023年1月における「引越し」の
見積もり利用数が前年同月と比較して約8倍に増加し、同月比過去最高の月間依頼数を
記録しました。口コミ調査を行ったところ、オンラインで見積もりがすぐに届いて比較できる

利便性や、引越し時に合わせて必要な電気・ガス・インターネットなどのサービスもまるっと

見積もりできる点などが支持されていることがわかりました。

［1月は前年同月比約8倍の依頼数］



大手事業者がさらに加わるなど事業者体制も充実しており、新生活需要の増える需要期

である3月に向けてよりご満足いただける体制を整えております。

［「引越し」見積もり依頼から見積もり取得まで］

ミツモアでは、初めて依頼する方でも、お願いしたい仕事の内容が適切にプロに伝わるよう

に、選択肢付きの質問形式でわかりやすくご要望をお聞きしています。

「引越し」の依頼の例では、荷物の量を聞かれても回答しにくい場合がありますが、イメー

ジしやすい項目でイラストを添えて確認することで、より正確に答えやすくなる工夫をしてい



ます。質問数は大体１０〜１５問ほどと２、３分程度で答えられるため、スピーディに依頼が

完了します。

見積もりは最大５社から最短１分で届きます。「引越し」以外にも合わせて頼みたい「イン

ターネット」や「ハウスクリーニング」「エアコン取り付け」などの設置サービスまでまるっと見

積もりできるので、慌ただしい引っ越し時にとても便利です。

初回の見積もり後は、その他の条件をチャットで伝えたり、細かい打ち合わせをすること

で、より正確な見積もりが可能です。依頼することが決まったら日程をリクエストします。

時間の調整や変更もチャットから可能です。チャットで相談し、事業者が見積もり

の金額確定をすると、クレジットカード、銀行振込、後払い、現金の支払い方法を選択でき

ます。実際の決済は、仕事完了後となります。

このように初めて「引越し」をインターネットで依頼する場合でも、簡単、正確、かつスピー

ディに、依頼したい内容を伝えることができ、ぴったりの事業者をみつけられる点が、ミツモ

アが依頼者から評価されている理由の一つです。

［2月からTVCMも実施］



引越しの繁忙期に合わせてTVCMを関西エリアにて実施します。最大5社からの見積もり
を比較できることや、まるっと見積もりができることなど、「引越しの新常識」としてミツモア

の利便性をお伝えしています。これからも多くの方に優れた利用体験をお届けできるよう

努めていきます。

［Googleに寄せられた依頼者の口コミ・満足度をご紹介］
実際にミツモアを利用された依頼者の口コミをご紹介します。

《口コミ要約》

「すぐに５社から見積もりが届き、比較して納得して業者を選べる」



「一括見積もりを利用したら電話対応が大変だったが、チャットで頼めて便利」

「人柄もいい丁寧な業者に対応してもらえた」

［ミツモアに寄せられた口コミ（Googleより抜粋）］

最大５件の見積もりを最短１分で届ける点や、口コミや事業者のプロフィールを参考に依頼

できる点、オンラインで完結できる点が高く評価されていることが依頼者からいただいた口

コミから読み取れます。

また、ミツモアを安心してご利用いただけるよう、独自の損害賠償補償制度をご用意してい

ます。万が一、破損や事故などが発生してしまった場合には、修理にかかる費用や治療費

などを、最高１億円*まで補償いたします。
*あらかじめ定められたカテゴリの成約作業を対象とした、補償限度額です。

［「ミツモア」のホームページ］

くらしからビジネスまで、検索ボックスからなんでもプロに見積もり依頼ができます。

https://meetsmore.com/

［ミツモアで依頼ができる体験］

https://meetsmore.com/


どこに頼んでいいのかわからない… プロへの依頼はミツモアへ！ ミツモアならサイト上で
条件などの簡単な質問に答えるだけで最短１分で最大５件の相見積もりをお届けし、最速

翌日にプロが来ます。

［メディア関係者各位への取材協力］

ミツモアでは、登録プロや依頼者のご紹介などの取材設定が可能です。また、見積もりプ

ラットフォーム「ミツモア」でのトレンド情報について担当者への取材にもご対応いたします。

お問い合わせやご依頼などぜひお声がけください。

［依頼の流れ　画面イメージ］

［ミツモアによる効率化］



［ミツモアへの事業者登録］

ミツモアではネット集客を活用したいプロの方の登録を募集しております。電話帳やチラシ

での集客が減り、インターネットでの集客がより重要になる時代、「ミツモア」で集客の手間

や営業にかける時間を省くことで、事業者がサービス提供に集中できることを目指していま

す。

［ミツモア大学(プロインタビュー)］
https://meetsmore-university.com

［プロとしてミツモアに登録］

https://pro.meetsmore.com/lps/pro

［メリット］

依頼者：

・お急ぎの場合でもスピーディに見積もりが届き、事業者様選びの検討ができます。

・見積もりは最大５社から届き、事前に金額と内容が分かって明朗会計です。むやみに売

り込まれるわずらわしさがありません。

・提案のあったプロにチャットで質問。レビューや実績も見て、納得できたらプロを決定。

事業者：

・見積もり作成の手間を省くことで、より簡単に集客が可能。

・応募手数料が無料（手動で応募する場合は、従来の1/3程度）。
・ミツモアはシステム導入費や年会費が一切かかりません。成約した場合のみの手数料徴

収のため、初期投資なしでご利用いただけます。

https://meetsmore-university.com
https://pro.meetsmore.com/lps/pro


［自動応募とは］

届いた依頼に対して、あらかじめ設定した条件、料金設定に応じてミツモアのシステムが自

動的に見積もりを作成し応募を行うサービスです。

[見積もりプラットフォーム「ミツモア」について]

選ばれて利用者200万人突破！
300以上のくらし・ビジネスサービスがスマホで依頼可能

「ミツモア」は、おかげさまで2017年３月22日の最初の依頼から、2022年７月で累計依頼
数*200万件を突破することができました。2022年５月より「ミツモア」アプリの提供を開始
し、「見積もりなら、ミツモア」と皆様に愛される、くらしやビジネスになくてはならないサービ

スを目指しております。「ミツモア」はエアコンクリーニングなどの各種ハウスクリーニング、

害虫・害獣駆除、庭の手入れ、リフォーム、網戸の張り替え、エアコン取り付けといった機

器設置などのくらしを支えるサービスや、カメラマン、デザイン、翻訳、確定申告や顧問契

約などの税理士サービス、ビザ申請などの行政書士サービス、勤怠管理や労務管理シス

テムなどの「人事・労務」や、会計ソフト、電子契約システムといった「経理・会計」、「営業・

マーケティング支援」などのビジネスに欠かせないソフトウェアまで、アプリやインターネット

ブラウザから見積もりを依頼することができます。「こんな見積もり依頼、できるかな？」が

きっと見つかります。
*見積もりサービス「ミツモア」における累計依頼数とは、見積もりを依頼したお客様お一人につき１件のお見積り依頼とカウントした
ものです。お見積りを５件ご提供した場合でも、お見積り依頼は１件としております。

https://meetsmore.com/

[株式会社ミツモアの概要]

https://meetsmore.com/


会社名 ：株式会社ミツモア
代表者名 ：石川 彩子
住所 ：東京都中央区銀座７丁目16-12 Ｇ-７ビルディング８階
設立 ：2017年２月８日
事業内容 ：様々な分野の見積もり比較・受発注ができるインターネットサービス「ミツモア」

運営、及び短期工事事業者向けの管理SaaSプロダクト「MeetsOne」提供
URL ：https://meetsmore.com/company/news

［ミツモアの採用強化について］

ミツモアでは組織を拡大中のため積極的に採用をしております。ご興味のある方は、ぜひ

以下のページからご応募ください。

・採用情報：https://meetsmore.com/company/recruit

［ミツモア、「第22回 Japan Venture Awards」で「地域貢献特別賞」を受賞］
株式会社ミツモアは、経済産業省所管機関である独立行政法人中小企業基盤整備機構

が主催する「第22回 Japan Venture Awards」において、代表取締役CEO石川彩子が「地
域貢献特別賞」を受賞しました。

https://meetsmore.com/company/news/24302

https://meetsmore.com/company/news
https://meetsmore.com/company/news/24302

