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2023年2月16日 

 

 

The Okura Tokyo（以下、オークラ東京）（所在地：東京都港区、総支配人：髙栁健二）は、2023年 2月 15日、

ホスピタリティーを格付けする世界有数のトラベルガイド『フォーブス・トラベルガイド 2023』のホテル部

門において最高評価である「5 つ星」を獲得しました。総客室数が 500 室を超える国内のグランドホテルと

しては初めての 5 つ星ラグジュアリーホテルとしての認定となります。昨年、世界的なホテルランキングで

ある「コンデナスト・トラベラー リーダーズ・チョイス・アワード 2022」においても、日本のトップホテル

部門で 2年連続第 2位、東京では第 1位のホテルとして評価を受けたことに次ぐ受賞となります。 

 

 

 

 

総支配人 髙栁健二は、今回の格付け受賞について「世界的な格付けシステムによって 5つ星の評価をいた

だき光栄です。フォーブスが求めるグローバルな評価基準とオークラ東京が続けてきた経営理念『親切と

和』は相通ずるものと考えております。今後もスタッフとともに一つ一つの評価項目を確認しながら、さら

なる向上に取り組んでいきたいと思っております。」と述べております。 

 

 

フォーブス・トラベルガイドの主な評価基準は「サービス」と「施設」に分類されています。 

創業以来、当ホテルはお客様に寄り添う紙一重の差のサービスの提供に努めてまいりました。パーソナルな

接触が制限されていた昨今ですが、お客様との接点となる「サービス」の重要性が証明され、その満足感に

高評価をいただきました。今一度原点に立ち返りながら、お客様の人生に刻まれるホテルとなれるよう最適

なサービスを提供し続けてまいります。 

 

 

 

 ≪ The Okura Tokyo ≫ 

一流のホスピタリティーを格付けする世界有数のトラベルガイド 

フォーブス・トラベルガイド 2023にて最高評価である「5つ星」を初獲得 
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■オークラ東京について 

再開発著しい虎ノ門エリアにて、オークラ東京は 2019年、ホテルオークラ東京 本館の跡地に単なる建て替えでは

なく、新時代に映える日本の魅力を発信し、国際都市東京にふさわしい機能を持ったふたつのホテルブランドとし

て生まれ変わりました。創業時から伝わる「世界に通じる日本の美と心」をテーマに、都会にありながら真の豊か

さと安らぎを提供する「はなれ」を感じさせる「オークラ ヘリテージ」と、躍動感と高機能で現代のニーズに応

えるレストランやフィットネス＆スパなどの施設を備えた「オークラ プレステージ」は、訪れる人の志向に広く

対応し、より多くの快適さとここにしかないくつろぎを生み出しています。また、敷地面積の半分（約 1.3ヘクタ

ール）を緑豊かなおもてなしの庭としても一般開放し、虎ノ門エリアのランドマークとしてふさわしく変貌をとげ

ました。 

総客室 508室(ヘリテージウイング 140室、プレステージタワー368室)。5つのレストランと 2つのバー、約 2,000

㎡の平安の間を含む 19 の宴会場、茶室、囲碁サロンを兼ね備えております。ホテル正面玄関前には、現存する日

本最古の私立美術館である大倉集古館が佇み皆様により豊かなひと時を提供しています。 

 

落ち着きのある空間で日本の美意識に浸る 

約 8 mの広々とした間口を持つリビングに 6.4 mの大きな窓面を取った

広々とした空間が魅力。窓台には日本の縁側をイメージしたベンチがデザ

インされ、外の景色を愉しむひと時をお過ごしいただけます。 

標準客室であっても約 60㎡を有し、全室にスチームサウナ、浴室床暖房

を完備。贅沢なバスタイムをお過ごしいただけます。 

5つ星獲得を記念した特別宿泊プランを 2月 22日(水)より、期間限定で

販売いたします。 https://theokuratokyo.jp/stay/plan/ 

ヘリテージウイング：ヘリテージルーム 

 

高層階の景色を日常にする場所 

浴室より地上 120～190mからの景色を一望しながらゆったりお寛ぎいた

だけます。約 50㎡の空間には、快適さと国際様式の中に和の趣が程よく

溶け込んでいます。客室フロアには日本各地の伝統工芸品ご覧いただける

「匠 of Japan」を設け、日本各地の工芸を世界に発信している点もこの度

の格付けにおいて高く評価されました。 

 

 

プレステージタワー：プレステージコーナー(ビューバスからの眺望) 

 

公式ウェブサイト : https://theokuratokyo.jp/ 

インスタグラム公式アカウント : https://www.instagram.com/theokuratokyo/ 

 

■フォーブス・トラベルガイドについて 

フォーブス・トラベルガイドは権威ある 5 つ星の格付けシステムを有した世界で唯一の

トラベルガイドであり、1958 年にモービルトラベルガイドとしてスタートして以来、旅

行業界で最も総合的な評価を行っています。専門調査員が最大 900 項目の厳格な審査基

準に基づき、世界中のラグジュアリーホテル、レストラン、スパを審査・評価しています。

フォーブス・トラベルガイドの格付けの特徴は、審査項目の多くがサービスを基準にして

おり、お客様が滞在するすべての場所において、信頼度の高い、確実な情報を 60年以上

に渡り提供し続けています。 

＊フォーブス・トラベルガイド詳細は https://www.forbestravelguide.com/をご覧ください。 

 

 

≪報道関係者の方からのお問い合わせ先≫ 

株式会社ホテルオークラ東京  広報担当：今野 / 本莊 / 矢部  
TEL : (03)3224-6731  FAX : (03)3224-6727  E-mail : pr@tokyo.hotelokura.co.jp 

≪お客様のお問い合わせ先 (媒体掲載用) ≫ 

代表 TEL: (03)3582-0111 

https://theokuratokyo.jp/stay/plan
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