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                                                 WILLER MARKETING株式会社 

 

日本語サポートと定額料金で安心！ベトナム旅行や出張に便利な 

「定額空港送迎シャトル」をベトナム・ハノイでサービス開始 

WILLER MARKETING 株式会社（本社：大阪府大阪市、代表取締役社長：辻本 宗男）は、WILLER VIETNAM Co., Ltd

（本社：ベトナム ハノイ、CEO：村瀨 茂高）と連携し、ベトナムを訪れる日本人旅行者や出張者に向けて「定額空港送迎

シャトル（https://travel.willer.co.jp/tour/global/vietnam/）」サービスを、2024年 10月 1日（火）より開始します。 

ベトナムは、歴史ある遺跡、世界遺産、古都やビーチリゾートなど、魅力的な観光地が多数あり、さらに近年では円

安や物価高も影響し、人気の海外旅行先として注目を集めています。旅行者の主な移動手段はタクシーですが、渋

滞により料金が高額になってしまったり、タクシー会社を装った個人営業の車によるぼったくり被害に遭ってしまうこと

も少なくありません。また、英語が通じないこともあるため、言語の壁も旅行者にとっては課題となっています。 

 

そこで今回、ベトナムを訪れる日本人旅行者や出張者に安心して移動いただけるよう、事前予約制の「定額空港送

迎シャトル」サービスを開始します。本サービスは、ベトナム最大手のタクシー事業者「Mai Linh Group」などが運行す

るタクシーやチャーター車両に定額料金で乗車でき、現地で困った時に活用できる日本語でのサポート付きです。 

第 1 弾は、ハノイ・ノイバイ国際空港とハノイ市内を結ぶ「定額空港送迎シャトル」サービスを開始し、10 月中に空

港とホーチミンやダナンを結ぶサービスもリリースしていく予定です。 

 

本サービスのポイントは、以下 4 点です。 

① 安全性：ベトナム最大手のタクシー事業者「Mai Linh Group」などが運行するタクシーやチャーター車両で移動いた

だけます。 

② 定額制：定額料金のため、渋滞などによる追加料金の心配がなく、事前決済で安心してご乗車いただけます。 

③ 事前予約制：乗車地・降車地を事前に設定できるため、乗車時のコミュニケーションが不要です。 

④ 日本語サポート：現地で困った場合でも、LINE を通じて日本語で問い合わせが可能で、ベトナム旅行初心者でも

安心して利用可能です。 

 

 サービス開始を記念して、12 月 31 日（火）までのお得な割引キャンペーンを実施しますので、是非ご利用ください。 

 今後も WILLERは、お客様に寄り添い、お客様のニーズを満たすとともに新たな体験価値をお届けします。 

 

https://travel.willer.co.jp/tour/global/vietnam/


＜サービス概要＞ 

■サービス名：定額空港送迎シャトル 

■予約サイト：https://travel.willer.co.jp/tour/global/vietnam/ 

■運行開始日：2024年 10月 1 日（火） 

■利用手順： 

①乗車 3 日前までに、予約サイトから「定額空港送迎シャトル」を事前に予約。 

②予約完了後、WILLER TRAVEL より送られるフォームに、乗車に必要な情報を記入し、送信。 

③当日、集合場所にて現地スタッフが代表者様のネームプレートを持ってお出迎えします。 

■対応エリア： 

・ノイバイ国際空港⇔ハノイ市内 

【最大 3名車両】 1台 6,600円 

【最大 6名車両】 1台 8,800円 

※詳細は予約サイト（https://travel.willer.co.jp/tour/global/vietnam/）をご覧ください。 

※今後、対応エリアは追加予定です。 

 

＜お得な割引キャンペーン＞ 

■予約期間：2024年 12月 31 日（火）まで 

■対象プラン 

・ノイバイ国際空港⇔ハノイ市内 

【最大 3名車両】 1台 5,000円 

【最大 6名車両】 1台 6,000円 

 

 

 

※画像はイメージです。実際の送迎車両と異なる場合がございます。 

【本件に関するお問い合わせ先】 

WILLER 株式会社 パブリック リレーションズオフィス TEL:050-1745-0840 MAIL:koho@willer.co.jp (担当:鈴木・竹内) 
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